Tap doan Cong nghiép — Vién thong Quan doi

Du thao

BAO CAO THAM LUAN VE THU'C HIEN CHUONG TRINH VIEN THONG
CONG ICH DEN NAM 2020 VA BE XUAT MOQT SO GIAI PHAP CHUONG
TRINH VTCI DEN 2025

1. Nghia vu dong gop quy: Viettel ludn tuan thu thoi gian thu ndp va hoan thanh
dong gop dung han. Tong sd kinh phi Viettel 3 dong gop vao Quy VTCI dén
nam 2020 la: 3.957 ty dong. Chiém 54 % tong kinh phi ciia ca chuong trinh VTCI
dén nam 2020.

Il.  Két qua thue hién chwong trinh tir nim 2016-2020:

1. Két qua thuc hién theo hop dong:
Tong sb tién da dugc hd tro tir Quy VTCI dén hién tai 1a: 60,7 ty/75 ty. Hoan
thanh 65% ké hoach dit hang ciia B) TT&TT.

SO tién theo don dit | So tién theo BBNT | Til¢ hoan
N¢i dung hang/hop dong nghiém thu thanh
(VND) (VND) %
HS tro dich vu 97.846.082.080 58.797.538.315 |  60%
Nam 2016 2.323.311.400 1.109.636.600 |  48%
Néam 2017 27.008.043.000 8.518.688.100 |  32%
Nam 2018 11.094.988.280 9.629.741.500 |  87%
Ném 2019 12.430.856.900 10.959.666.655 |  88%
Nam 2020 44.988.882.500 28.579.805.460 |  64%
Hb trg diu thu KTS 18.682.571.600 16.500.000.000 |  88%
HO tro ha ting 0 0
Téng 116.528.653.680 75.297.538.315 65%
Ti 1€ thuc hién /dat hang 65%
Ti 18 thyc hién/s tién dong gop 2%

2. Két qua thuc hién theo tirng hang muc:
2.1Vé dich vu vién théng cong ich: Viettel tham gia hd trg 8 dich vu. Trong dé:
+ Dich vu c6 sin lwong hé tro: 06 dich vu:

- Dich vu vién thong bat bude: HO tro mién cude 5.6 tridu phut lién lac cho
ngudi dan khi goi dén dau sb ciu hoa, cong an, cap ciu y té. Hoan thanh
188% san luong dit hang. Vuot 88% ké hoach.

- Dich vu vién thong phd cap:

o Hb trg mién cudc 43 nghin phut lién lac cho ngudi dan goi dién dén sb
dién thoai Tre gitip tra civu s6 thué bao dién thoai cé dinh 116.



o HO tro 17.284 ho nghéo, ho can nghéo duoc sir dung dich vu di dpng tri
sau voi kinh phi hé tro 1a 751 triéu déng.Hoém thanh 34% san lugng dat
hang. (so thué bao nay Viettel phdt trién va hé tro tir quy 4/2020).

o Hd trg hon 11 nghin trudng hoc, bénh vién, UBND xi vé&i 278 nghin
lugt thué bao dugc truy nhap Dich vu truy nhdp Internet bing rong co
dinh trd sauvéGi kinh phi hd tro 1a 40,9 ty dong:.Hoan thanh 51% san
lugng dat hang.

o Ho tro chi phi thué kénh truyén din cdp quang tiv dit lién dén trung
tam hanh chinh ra cac huyén dio: Ho trg thué kénh ra 03 huyén dao la
Pao Phu Quéc, Pao 1y Son, Pao Cat Hai véi tong kinh phi hd tro 1a 2,2
ty d6ng. Hoan thanh 81% hop dong dit hang.

o Hd tro thué kénh truyén din VSAT ra cac huyén dao: Ho trg 02 huyén
d4o 1a Trudng Sa va Phu Quy voi dung lwong 366 Mhz va kinh phi hd
trg 14 13,3 ty dong. Hoan thanh 68% san luong dat hang.

+ Dich vu khong cé sin lwong hé tro:. 02 dich vy I1a: Dich vu dién thoai c¢b dinh

mat dat tra sau, Dich vu thué kénh riéng ¢ dinh mat dat.

2.2Vé hd tro ha tang dich vu bing rong: Viettel dugc giao trién khai 06 dy an
VTCI véi tong gia tri dau tu 1a 207 ty dong. Pa trinh B6 TT&TT tham dinh,
phé duyét du an. Tuy nhién dén hét nam 2020 chua c6 du 4n nao cia Vietttel
BO TT&TT phé duyét.

2.3H6 tro diu thu truyén hinh k¥ thuit s6: Viettel tham gia trién khai hd tro
dau thu cho ho ngheo, ho can ngheo tai tai 02 tinh la Quang Nam va Quang
Ngai vai tong sd ho dugc hd tro 1a 31.937 ho/40.579 bo dau thu va kinh phi hd
tro 13 16,5 ty dong.

3. Ton tai:

3.1- P6i v6i nhiém vu hd tro cung cip dich vu vién thong cong ich:

Maic du dugc B TT&TT dat hang hang nam nhung Viettel khong c6 san luong
hd trg Dich vu dién thoai c¢b dinh mit dat tra sau va Dich vu thué kénh riéng cb dinh
mat dat.

Ly do theo xu thé phat trién ciia thi truong, da sb nguoi dan chuyén tir sir dung
dién thoai c6 dinh sang dién thoai di dong va Viettel da dimg phat trién dich vu nay.
Pdi vé6i dich vu hd trg kénh thué riéng cho cac bénh vién vé tinh: Theo bao cao cua
chuong trinh thi khong nha mang nao san lwong ¢ hd tro dich vu nay do mirc hd tro
chua phi hop (méi hd trg chi phi thué kénh truyén, chua hd tro thiét bi cau truyén
hinh).

Pdi véi viee hd tro cac hd nghéo, ho can ngheo sir dung dich vu thong tin di
dong mat dat: Dich vu méi hd tro cho dich vu di dong tra sau, mic hd trg ban dau
con thap(chi hé tro 50% cude thué bao, khéng hé tro cwée lién lac) khéng hdp dan
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ngueoi sir dung nén tir ndm 2016-2019 Viettel khong c6 san luong hd tro. Pén thang
02 nam 2020, B6 TTTT méi ban hanh Thong tu s6 02/2020/TT-BTTTT nang mirc hd
trg 1én 45 nghin ddng/thué bao/thang, Viettel di phat trién dwoc 12 nghin khach
hang. Tuy nhién, thoi gian hd trg ciia chuong trinh chi dén nam 2020, bo chua c6
quyét dinh gia han chuong trinh nén Doanh nghiép phai thuc hién thong bao ding hd
tro va hudng din khach hang st dung goi cudc khac cho dén khi c6 ¥ kién chi dao
ctia BO. Viéc nay gay du luan khong tét, lam anh huong dén muc tiéu ctia chuong
trinh, Doanh nghiép gdp nhiéu khiéu nai do chinh sach khéng dong nht.

Pdi v6i nhiém vu hd tro cac truong hoc, bénh vién, Uy ban nhan dan cép Xa trén
toan quéc su dung dich vu truy nhap Internet bang rdng:Nhuoc diém 16n nhét cua
nhiém vy 1a giéi han téc do dinh danhtheo timg nhém d6i twong chua phu hop voi
thuc té sir dung dan dén mot s6 ddi tuong truong mam non, UBND Viettel hd trg tdc
d6 cao hon theo nhu cau thuc té ctia khach hang ciing khong dugc hd tro nén doanh
nghiép khong dugc nghiém thu, khong hoan thanh don dit hang cua Bo dé ra. Bén
thang 2/2020 Bo TT&TT sira d6i lai quy dinh hd trg, DN phai lam lai thi tuc hd tro
v6i Khéach hang- S¢ TT&TT dia phuong nén mat nhiéu thoi gian, cong stc nhung
san lugng dugc nghiém thuciing khong dat ké hoach dit ra.

3.2- Pdi v6i nhiém vu hd tro Ha ting:

Thot gian thyc hién tham dinh va phé duy¢t duyét du an kéo dai, cac can ctr, co
so 1ap du an dau tu da thay doi nhiéu, tinh kha thi dy an da khong con(dén nay hau
hét cac xa Viettel dwoc giao chi dau tw da dwoc xéa trang).

Hién B6 TT&TT chua c6 vin ban hudng dan tiép tuc cac dy 4n nay hay khong
va chua c6 hudng dan cac thu tyc thanh quyét toan cac hop dong tu van 1ap béo cio
nghién ctru kha thi cac Doanh nghiép da thuc hién trong qué trinh 1ap du an néu céc
du an dimg khong thuc hién tiép. Tong gid tri hop dong tw van Viettel dé ky véi cdc
nha thau la 1,4 ty dong.

3.3 Vé thii tuc nghiém thu, thanh quyét t0é~n: cung 1 nhiém vu nghiém thu san
luong nhung ca Ban va Quy cung tham dinh dan dén thoi gian nghiém thu, thanh
toan kéo dai hon quy dinh cta théng tu (théng tr quy dinh 30 ngay, thuc té nghiém
thu > 6 thang). )

I11. Bé xuat, kién nghi chwong trinh VTCI dén nam 2025
1. Doi vai ton tai chuong trinh VTCI giai doan 2015-2020:

B6 s6m ¢ vin ban huéng dan doanh nghiépcd tiép tuc thuc hién cac du an di giao
chii dau tu hay khong? va c6 huéng dan cac thu tuc thanh quyét ton céc hop dong tu
van lap bao cao nghién cuau kha thi cdc Doanh nghiép da thuc hién trong qué trinh lap
du an néu cac dy an ding khdng thuc hién tiép.
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2.

Déi véi chuong trinh VTCI dén nam 2025:

Vé phuong thirc trién khai hd trg: Theo du thao trinh chinh phii chuong trinh VTCI
dén nam 2025, Viettel ung ho cach thic chuyén dau tu ha tang sang hinh thac Bo
mua lai dich vu va giao lai cho nguoi dan Ia cach lam méi, ¢6 nhiéu loi ich nhu du
thao da dé ra (Doanh nghi¢p chu dong ddu tw, khong phai nhdn ban giao va ghi tang
tai san, giao on dinh dén nam 2025, duoc thanh rodan ddy di theo nguyén tic dau
thau va dat hang). Hién Bo cling da t6 chic nhiéu cudc hop vé khao sat dau tu ha
tang va ciing dy kién khéi lugng giao cho cac doanh nghiép, mong muén hoan thanh
phu tring bang rong trong ndm 2021 nhu chi thj 01/CT-CP da dé ra.

=>Viettel kién nghi Bo sém c6 van ban giao chinh thiic cho cac doanh nghiép va cé

huéng dan rd cac noi dung thuc hién, trach nhiém thuc hién cta timg don vi (B - DN-
So- Cac don vi khac lam gi), dinh mirc hd tro, hang muc nao duoc hd trg ngay tir ban
dau dé doanh nghiép yén tam thuc hién.Cé co ché tam wng cho doanh nghiép ngay khi
giao nhiém vu dé giam ap luc vay von cho doanh nghiép.

Vé nhiém vu dam cac don bién phong duoc cung cap dich vu vién thong di dong:
Kién nghi B6 c6 vin ban d& nghi Bo Qubc Phong cung cp danh sach cac don/chdt
bién phong can dau tu phu song dé dam bao khong don/chét ndo bi bo sét pha séng
di dong va huéng dan thanh toan ddi véi cac don bién phong dugc trién khai trudc
nam 2021.

Vé hd kinh phi hd tro dau tu ha tang bang rong: Viettel dé xuat mac hd tro chia theo
viing mién dé dam bao tinh cong bang cho cac doanh nghiép trién khai ha tang tai
tinh ving sau, viing xa kho thi cdng hon cac tinh dong bang.

Trén day 1a mot vai ¥ kién tham luan caa Viettel vé chuong trinh VTCI giai doan

2015-2020 va dé xuat mot sb bién phap trién khai chuong trinh VTCI dén nam 2025.
Trong qué trinh trién khai néu gap vuéng mac, Viettel s& tiép tuc c6 vin ban bo cao
B6 TTTT dé xin hudéng dan.

Cubi ciing, Xin cam on va Xin kinh chiic hoi nghi thanh cong tt dep!



S6 liéu dit hang

So6 liéu thue hién nam

Téng S6 li¢u nghiém

Ti 1¢

2016-2020 2016-2020 thu tir ndm 2016-2020 | 102"
. thanh
ST Dich vu bon vi Kinh
T : : tinh . Kinh phi Kinh phi .
. phi . o . o San
Sén lwgng " San lwgng (tricu San lwgng (triéu
(tri¢u ddng) dong) | lUomE
dong) g g
Dich vu dién thoai cb Luot ) ) ) )
1 dinh mat dat tra sau thué bao 109,494 2,190
2 Dich vu thong tin di Luot 120,849 | 2,564 | 41,900 756 41,612 751 34%
dong mat dat tra sau thué bao
Tro gitp tra ctru sO )
g | thuébaodién thoai co Phut 3,014,466 | 859 | 5670993 | 159 | 5,670,993 1,596 188%
dinh va dlck} vu vien
théng khan cap
Dich vu truy nhap )
Internet bang rong co Luot
4 dinh tra sau cho truong i 541,269 60,951 | 496,927 53,607 278,681 40,901 51%
o a thué bao
hoc, bénh vién, Uy ban
nhéan dan xa
Dich vu thué kénh Luot ) ) ) ) 0
5 riéng c6 dinh mat dat kénh 592 8,879 0%
HG tro thiét 1ap duong
truyén dan cap quang .
6 tur dat lién dén trung Pong - 2,721 - 2,200 - 2,200 88%
tam hanh chinh cuia cac
huyén ddo
Hé trg thué kénh
7 truyén dan VSAT ra Mhz 540 19,683 445 16,207 366 13,349 68%
cac huyén dao
Téng cong 97,846 74,367 - 58,798




