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VIV béo cao tham luan tong két chuong
trinh VTCI dén ndm 2020.

Kinh gti: Quy Dich vu Vién thong cong ich Viét Nam.

_ Can cir Cong van s6 310/VTT-TCKT ngay 01/7/2021 cua Quy Dich vu
Vien thdng cong ich Viét Nam ve vigc bao cao tham lugn tong ket chwong trinh
VTCI den nam 2020.

S¢ Thong tin va Truyén théng tinh Séc Tring dd hoan thanh Bai tham
luan “Két qua trién khai Chuong trinh cung cap dich vy vién thong cong ich dén
nim 2020 trén dia ban tinh Séc Tring” kinh gtri Quy Dich vu Vién théng cong
ich Viét Nam tong hop.

(Pinh kém Bai tham ludgn cia Sé Théng tin va Truyén thdng tinh Soc
Trang)

Thong tin lién hé: phong Buu chinh - Vién théng, so dién thoai (0299)
3621126, email: phongbcvt.sotttt@soctrang.gov.vn./.
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HAI CHUONG TRiNH CUNG CAP
HONG CONG iICH PEN NAM 2020

TA BAN TINH SOC TRANG

S¢ Thong tin va Truyén thong tinh Séc Tring

- Kinh thua Lanh dao Bé Thong tin va Truyén thong!

- Kinh thua Quy dai biéu tham du Héi nghi tai diém cau trung tam va
diém cau cac tinh, thanh pho!

Puoc sy cho phép caa Ban t6 chac, Toi xin b4o cdo tham luan véi Hoi
nghi vé “Két qua trién khai Chwong trinh cung cap dich vu vién théng cong
ich dén nim 2020 trén dia ban tinh Séc Tring”.

Kinh thwa Hoi nghy!

Chuong trinh cung cip dich vu vién thong cong ich duoc trién khai tir
nim 2006 theo Quyét dinh s6 74/2006/QD-TTg cta Tha twdéng Chinh phu.
Chuong trinh khong chi dat muyc tiéu quan trong vé pho cap dich vu vién théng
va internet ma con gop phan tich cuc vao phat trién kinh té - x& hoi, giit viing an
ninh, qudc phong, nang cao trinh do dan tri dén moi nguoi dan, nhat 1a ddi voi
cac ving mién nui, ving sau, ving xa, ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi kho
khan.

Tiép theo nhiing két qua da dat duoc ¢ giai doan trudc, viéc trién khai
Chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich theo Quyét dinh s
1168/QD-TTg cua Thu tudng Chinh pha mot 1an nira 1 chinh sach dot pha tao
diéu kién tét nhat dé pho cap dich vu vién thong cong ich bao dam quyeén truy
nhap binh ding, hop Iy cho moi nguoi dan, ho gia dinh; dong thoi theo ting thoi
ky wu tién hd tro viéc st dung dich vu vién thong cong ich va dau thu truyén
hinh sb caa ho nghéo, ho can nghéo va mot sé dbi twong chinh sach xa hoi va
gan hon nira 1a cudc chuyén ddi sé chung caa ca nudc.

Thay mat S¢ Thong tin va Truyén thong tinh Séc Tring, toi xin duoc bao
c4o véi Hoi nghi vé tinh hinh trién khai thuc hién Chuong trinh cung cép dich
vu Vién thong cong ich dén nam 2020 trén dia ban tinh Séc Trang, theo Quyét
dinh 1168/QD-TTg ngdy 24/7/2015 cia Thi tuéng Chinh phi nhu sau:

1. Cong t&c chi dao diéu hanh:

1.1. S& Thdng tin va Truyén thong da chii dong trién khai day da, kip thoi
cac van ban chi dao diéu hanh, huéng dan cia Trung vong va dia phuong; cling



nhu chi d6ng ban hanh nhiéu vin ban huéng dan cac S&, nganh, cac dia phuong
va doanh nghiép dé t chuc trién khai thuc hién Chuong trinh.

1.2. S6 ciing da xay dung ké hoach trién khai Chwong trinh chi tiét, phu
hop tai dia phuong; xdy dung va trién khai thuc hién cac ké hoach kiém tra,
giam sat; thuc hién kiém tra, giam séat, xac nhan sé liéu theo dung quy dinh.

2. Cong tac tuyén truyén:

2.1. Chi dao, hudng dan cac co quan bao, dai, hé théng DPai Truyén thanh
co s bd tri thoi luong, tan suat phat séng, khung gio phat séng phu hop dé
tuyén truyén vé chinh sach hd tro ciia Chuong trinh cung cap dich vu vién thong
cong ich dén nam 2020 dén moi tang 16p nhan dan biét va ding ky thu hudng
theo ding quy dinh.

2.2. Xay dung Chuyén muc, lién két cac van ban quy pham phap luat, vin
ban chi dao diéu hanh cua cac nganh, cac cap lién quan Chuong trinh cung cap
dich vu vién thong cong ich dén nam 2020 trén Trang Thong tin dién tir cia So
Thong tin va Truyén théng tinh Soc Tring dé cac t6 chirc, ca nhan va ngudi dan
biét va thuc hi¢n.

3. Két qua dat dwoc:

3.1. Péi véi dich vu vién thong cong ich bit bugc:

Tur nam 2016 dén nay, cac dich vu vién théng cong ich bat buoc ludn
duogc duy tri hd ho theo dang quy dinh, bao gom: dich vu vién théng khan cép;
dich vu vién théng hang hai phuc vu hoat dong tim kiém, cizu nan trén bién; dich
vu Vién théng phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai.

3.2. Poi véi dich vu vién thong cong ich phé cap:

a) Vé dich vu vién théng cong ich tro gilp tra ciu s thué bao dién thoai
c¢b dinh: Tir nam 2016 dén nay ludn duoc duy tri hd tro.

b) V& dich vu vién thong cong ich di dong hang hai cho tau, thuyén danh
bat hai san trén bién qua hé thong dai thong tin duyén hai: Thuc hién xac nhan
hd tro 11 thué bao sir dung dich vy vién thong cong ich di dong hang hai thong
qua hé théng dai thong tin duyén hai.

c) Vé dich vy vién thong cong ich thong tin di dong mat dat tra sau: Thuc
hién xac nhan hd tro cho 297 déi twong 12 ho nghéo, cin nghéo trén dia ban tinh.



d) V& dich vu vién théng cdng ich truy nhap Internet biang rong cb dinh tra
sau: Thuc hién xac nhan hd trg cho 909 thué bao truy nhap internet tai cac
trrong hoc trén dia ban tinh.

d) Vé hd tro dau thu truyén hinh sé: Déi véi tinh Soc Trang da thyc hién
hd trg 82.934 bo dau thu truyén hinh s mat dat cho ho nghéo, ho can nghéo
(trong d6: ndm 2016 hd tro 35.632, ndm 2017 hd tro 47.302). Pat xap xi 100%
ho nghéo, ho can nghéo duoc hd tro.

e) Vé hd trg duy tri cho Piém cung cap dich vy truy nhap Internet cong
cong: Thuc hién hd tro va xac nhan hd trg duy tri 12 diém truy nhap internet
cong cong thude chuong trinh 74 cia Buu Dién tinh Séc Trang.

g) Cac dich vu vién thdng cong ich con lai nhu dich vu dién thoai ¢b dinh
va thong tin di dong mit dat tra sau: Chua trién khai dugc do chinh sach ho trg
chua phu hop vai tinh hinh thuc té cling nhu cau st dung cta déi tuong thy
huong nén trong giai doan vira qua tinh Soc Trang chua trién khai duoc.

4. Hiéu qua:

4.1. Vé chinh tri: Thong qua hé thdng truyén hinh, vién thong, internet,...
thuc hién tuyén truyén, phd bién duong 16i, chu trwong, chinh sach cia Pang,
phap luat caa Nha nudc va cia tinh nhanh chéng, thiét thuc va hiéu qua nhat dén
cac ving sau, viing xa, ving c¢6 dong dong bao dan toc trong toan tinh; dam bao
thong tin lién lac phuc vu su chi dao, diéu hanh cua cac cip chinh quyén.

4.2. VVé x4 hoi: RGt ngan khoang cach vé huong thu cac dich vu vién
thong, internet, théng tin, tuyén truyén gitra cac ving, khu vuc, nang cao doi
séng van hoa, tinh than cua ngudi dan, dam bao an ninh, qudc phong va trat tu
an toan xa hoi nhat 12 & ving sau, ving xa, ving déng bao dan toc.

4.3. Vé kinh té: Phat huy tbi da vai tro cua vién thdng, internet, cdng nghé
thdng tin, phat thanh, truyén hinh trong sy nghiép xay dung néng thén mai, gop
phan phat trién kinh té - xa hoi, x6a doi, giam nghéo & nhitng ving kho khan.
Tac dong truc tiép dén ving sau, viing xa bao gdm ca vé nhan lyuc, ha tang thdng
tin, duy tri hoat dong cung cap thong tin va tang cuong kha nang tiép can, su
dung dich vu théng tin, dich vu cong truc tuyén cua ngudi dan, phuc vy cho san
Xuat va doi song. Pay ciing 1a mot noi dung quan trong gop phan day manh cai
cach hanh chinh, dinh hudng chuyén doi s6 trén dia ban tinh.

4.4. /& an ninh, quéc phong: Néang cao nang luc lanh dao va sac chién
dau cua Bang, ting cudng qudc phong - an ninh, giir vitng 6n dinh chinh tri, trat
tu an toan x& hoi, 1am that bai moi 4&m muu chdng pha cua cac thé lyc thu dich,



phat huy dan cha va sac manh dai doan két dan toc, nang cao hiéu qua hoat
dong cua chinh quyén cac cap phi hop véi yéu cau phét trién kinh té - xa hoi
cua tinh.

5. Tinh bén ving:

5.1. Ttr nhitng nam 2005 dich vy vién thong va internet con rat xa la véi
ngudi dan ¢ ving sdu, ving xa, ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi kho khan. Dén
nay, thong qua Chuong trinh cung cép dich vu vién théng cong ich, cac doanh
nghiép vién thong da dau tu co so ha tang rong khip, cap quang dén 100% x3 va
dén tan ép, khu, khom; hau hét nguoi dan déu dugce st dung dich vu vién thong,
internet, phat thanh, truyén hinh véi chat luong va gia cudc hop 1y; cac truong
hoc, bénh vién, UBND cip x4 dugc hd tro sir dung dich vu truy nhap internet
bang rong theo gia cudc dich vu vién thong cong ich;.. .. Day la co s¢ quan trong
dé tiép tuc duy tri, trién khai Chuong trinh trong giai doan sap toi.

5.2. Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich co ¥ nghia vo
cung quan trong trong viéc phat trlen kinh té - x4 hoi, qua d6 gop phan duy tri da
tang truong bén viing cua toan bd nén kinh té, tham gia tich cuc vao hoat dong
x6a doi giam ngheo, thuc hién an sinh xa hoi, ddm bdo an ninh quoc phong; dac
biét 12 gop phan day nhanh chuyén doi s ctia ca nudc ndi chung va cia tinh Soc
Trang noi riéng.

6. Thuan loi:

6.1. Pugc su quan tdm chi dao cua B Théng tin va truyén thdng, Quy
dich vu vién théng cong ich Viét Nam, Tinh uy, UBND tinh Soc Tring va cac
co quan, don vi lién quan trong trién khai Chwong trinh.

6.2. C6 sy phdi hop chat chg, hiéu qua gitra cac nganh, cac cap cac dia
phuong; dic biét 1a sy cha dong, phdi hop caa cac doanh nghiép vién thong trén
dia ban tinh trong cong tac trién khai Chuong trinh ding ndi dung, nhiém vu va
dung ddi twong thu huang.

6.3. Cac quy dinh, co ché, chinh sach dugc ban hanh twong déi day du,
phl hop vai tinh hinh thyc tién.

7. Kho khan:

7.1. Cong tac théng tin tuyén truyén vé chinh sach hd tro cia nha nudc
d6i voi dich vu vién théng cong ich giai doan 2016 - 2020 tir Trung uong dén
dia phuong chua that sy ddy du va hiéu qua. Vi du nhu: chwa xay dung clip
tuyén truyén vé chuong trinh thong nhat trén dia ban ca nuéc; hé thdng truyén
thanh cua tinh cii k¥, lac hau khong dam bao nhiém vu théng tin tuyén truyén vé
Chuong trinh tai dia phuong. Mit khac, Doanh nghiép vién thong chua chu
dong trién khai cling nhu khong giai thich rd voi dbi tuong thu hudong vé chinh



sach hd trg cua Chuong trinh; mot bo phan ngudi dan chwa hiéu rd vé Chuong
trinh hd tro ciia Nha nudc, con nham lan day 1a chuong trinh khuyén mai cua
doanh nghiép cung cap dich vu vién thdng.

7.2. Mot sb dich vy vién thong cong ich chua trién khai dugc do chinh
sach hd tro ciia Chuong trinh chua phu hop véi tinh hinh thuc té tai tinh Séc
Triang. Vi du nhu: Dich vu dién thoai ¢§ dinh mat dat tra sau va thong tin di
d6ng mat dat tra sau 1a chua phu hop ddi voi ho nghéo, ho can nghéo; vi ¢ tinh
Séc Trang, hau hét dbi twong nay déu sir dung dién thoai di dong mat dat tra
trude. DI voi dich truy nhap Internet bang rong ¢ dinh mat dat tra sau kho
trién khai do nhu cau sir dung cua cac d6i tugng thu husng khdng phu hop voi
diéu kién dugc thy huong cua chuong trinh quy dinh. Cu thé 13, Chuong trinh da
quy dinh téc d6 t6i da cua gbi cude duoc hd tro 1a rat thap so véi nhu cau caa
d6i twong thu huong.

7.3. Chua diéu chinh, b sung kip thoi cac co ché, chinh sach, nhiém vu
ciia Chuong trinh. Vi dy: Thong tu s6 09/2016/TT-BTTTT cua Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thdng ban hanh ngay 30/3/2016 c6 mét s6 ndi dung, nhiém
vu chua phu hop nhung dén ngay 14/02/2020 Bo truong Bo Théng tin va
Truyén théng moi ban hanh Théng tu s6 02/2020/TT-BTTTT dé quy dinh lai
danh muc, dbi twong thu huong, pham vi, chét luong, gia cudc téi da dich vu
vién thong cong ich va muac hd tro cung cap dich vu vién thong cong ich dén
nam 2020.

7.4. Pia phuong khong du ngudn nhan lyc; dac biét 1a khdng c6 ngudn
kinh phi dé thuc hién quan ly, tuyén truyén, kiém tra, gidm sét, xac nhan, .... ddi
vo1 Chuong trinh.

7.5. DB6i voi viéc lap dat dau thu truyén hinh sé cho ho nghéo va can
ngheo thugc Chuong trinh nay gap khong it kho khan, nguyén nhan do cong tac
trien khai dién ra gap gut, thoi gian lap dat lai qua ngan dan dén ap luc vé thoi
gian cho phia nha thau cling nhu cong tic phan phdi lap dat, kiém tra, giam sét
va xac nhan, nghiém thu cia dia phuong. Bén canh d6, van c6 mot so trudng
hop nhan hd trg nhung khong str dung, mang di cho ting hoic sir dung vao muc
dich khong dung v6i muc tiéu ciia Chuong trinh, khi c6 doan kiém tra, giam sat
thi tra 101 khong ding vai thuc té da hd tro.

8. Kién nghi:

Pé nghi Bo Thong tin va Truyén thdng sém trinh Chinh phu phé duyét
Chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich giai doan 2021 - 2025 dé



trién khai kip thoi cho d6i tuong thu hudng. Trén co s¢ d6, S& Thong tin va
Truyén thong kién nghi nhu sau:

8.1. Can tiép tuc ddy manh hon nita cdng tac tuyén truyén trén cac
phuong tién thong tin dai chung, cling nhu hd tro cac dia phuong vé to roi, to
gap, clip tuyén truyén vé Chuong trinh.

8.2. B6 sung nhiém vu hd trg @ng dung cdng nghé thong tin va hd trg
théng truyén thanh co sé st dung céng nghé thdng tin - vién thdng theo Quyét
dinh sé 135/QD-TTg ngay 20/01/2020 cua Tha twéng Chinh phu vé viéc phé
duyét Dé an nang cao hiéu qua hoat dong thong tin co s¢ dua trén (ng dung
cong nghé thong tin.

8.3. H4 tro chi phi thiét bi, cudc phi st dung thiét bi giam sat hanh trinh
cho ngu dén trén tau, thuyén danh bat hai san trén bién va chi phi quan ly, diéu
hanh, khai thac, sir dung an toan, hiéu qua cac co s¢ dir liéu cua Chuong trinh tai
cac dia phuong.

8.4. Nghién ctu bo sung nhiém vu hd tro thiét bi nghe, nhin va dién thoai
thong minh cho ngudi dan thude ddi twong thu hudng cia Chuong trinh.

8.5. Bé nghi Quy Dich vu vién théng cdng ich thanh lap Poan cong tac
lam viéc véi cac So TT&TT dé hudng dan cu thé quy trinh, thu tuc, tai liéu,...
lu trit théng nhat ddi véi Chuong trinh. Pac biét 1a d6i voi Dy an lap dit dau
thu truyén hinh s6 mat dat dam bao ding quy dinh phap luat, nham luu trit ho
so, phuc vu cho cong tac thanh tra, kiém tra, kiém toan sau nay. Vi hién nay,
nhiéu ho gia dinh nhan hd trg dau thu truyén hinh s6 mat dat tir Dy 4n nhung
khong con st dung nita do thay doi thiét bi truyén hinh, thay dbi dau thu,...

8.6. P& nghi Quy dich vu vién théng cong ich Viét Nam nghién cau, hd
tro nguon kinh phi cho dja phwong dé quan ly, tuyén truyén, kiém tra, giam sét,
X4c nhan, .... d6i voi Chuong trinh. Bén canh d6, can hudng dan cu thé cho cac
S¢ Théng tin va Truyén théng trong viéc xac nhan, luu trit hd so ciia Chuong
trinh.

Kinh thia Quy vi Pai biéu!

Giai doan 2021 - 2025 1a giai doan Viét Nam phét trién nhanh va bén
viing duya trén ddi mai, sang tao va chuyén doi sé. S¢ Thong tin va Truyén thong
tinh S6c Trang sé tiép tuc thuc hién theo su chi dao cua Bo Thong tin va Truyén
thong, Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam dé trién khai tét Chuwong trinh
cung cap dich vu vién thong cong ich trong giai doan mai, dam bao cac muc tiéu
da dugc Chinh phu, Tha tuéng Chinh phua phé duyét, cac Chuong trinh hanh
dong caa Bo Thong tin va Truyén thong di ban hanh.



Pé thyc hién thanh cong chuong trinh méi, can ¢ su phdi hop ddng bod
giita cac co quan tr trung wong dén dia phuong, cac S& Théng tin va Truyén
thong, cac doanh nghiép cho dén ting ho gia dinh. S¢ Théng tin va Truyén
thong tinh Séc Tring s& phan dau, nd luc, hoan thanh tét vai trd va nhiém vu caa
minh trong cdng tac trién khai thuc hién Chuong trinh cung cdp dich vu vién
thong cong ich trén dia ban tinh Soc Trang.

Cudi cung, nhan dip Bo Théng tin va Truyén théng to chic Hoi nghi voi
su tham du cua quy lanh dao Bo, nganh trung wong, su tham du cta cac S¢
Thong tin va Truyén thong va quy dai biéu, thay mat So Thong tin va Truyén
thong tinh Soc Tring, xin chuc quy ldnh dao, quy dai biéu doi dao suc khoe,
hanh phuc, thanh cong va chiic cho Chwong trinh cung cap dich vu vién théng
cong ich giai doan mai trién khai dat cac muc tiéu dé ra. Chic Hbi nghi thanh
cong tét dep!

Xin tran trong cam on!
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