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VAN BAN PHAP LUAT KHAC

THU TUONG CHINH PHU

THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 2269/QD-TTg Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2021

QUYET PINH ,
Phé duyét Chwong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2025

THU TUONG CHINH PHU

Can cit Ludt To chirc Chinh phit ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt sira déi, bo
sung mot sé diéu cia Ludt Té chire Chinh phii va Ludt T6 chire chinh quyén dia
phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009;

Can cir Nghi dinh s6 25/2011/NP-CP ngay 06 thing 4 nam 2011 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét va hirdng dan thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Vién thong;

Theo dé nghi ciia Bé trieong B¢ Théng tin va Truyén thong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Chwong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén
nim 2025 (sau dy goi tit 13 Chwong trinh) véi cac ndi dung sau:

I. MUC TIEU CUA CHUONG TRINH

1. Muc ti€u chung:

Cung cip dich vu vién thong cong ich bao gdm: Dich vu vién thong bat budc
cho xi hoi va dich vu vién thong phd cip ¢ ving sdu, ving xa, bién gidi, hai dao,
khu vuc ¢6 diéu kién kinh té - x4 hoi dic biét kho khin; hd nghéo, hd can nghéo
theo quy dinh ctia Chinh phu vé chuan nghéo da chiéu giai doan 2021 - 2025, gia
dinh chinh sich x3 hoi va cac d6i tuong chinh sach dac biét khac; gop phﬁn thuc
hién cac muc ti€u phat trién kinh té - x4 hoi, nhiém vu chuyén doi sb quéc gia va
dam bao qudc phong, an ninh.
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2. Muc tiéu cu thé:

a) Cung cép dich vu vién thong bat budc cho 100% ddi twong st dung;

b) Bao dam 100% nha gian, xa dao, huyén dao duoc cung cip dich vu vién
thong pho cap;

c) bat 100% thon, ban, lang, ép, phum, soc, budn, bon, ddo c6 hd dan sinh
song (goi chung 14 thon) da co dién thudc ving sdu, ving xa, bién gidi, hai dao, xa
c6 diéu kién kinh té - x4 hoi dic biét kho khin va cac khu vuec ma doanh nghiép
khong c6 kha nang kinh doanh hiéu qua theo co ché thi trudng dugc cung cap dich
vu vién thong di dong mat dat;

d) Dat 95% thon di co dién thudc cac x3 c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét
kho khan, bién gidi, hai ddo va cac khu vuc doanh nghiép khong c6 kha nang kinh
doanh hiéu qua theo co ché thi truong duoc cung cap dich vu truy cap Internet
bang rong cd dinh;

d) HO tro str dung dich vu vién thong phd cap cho ho nghéo, ho can nghéo, gia
dinh chinh sach xa hoi va cac doi tuong chinh sach dac bi¢t khac; ngu dan danh bat
hai san trén bién;

e) Ho tro cho 800.000 ho ngheo, ho can ngheo, gia dinh chinh sach xa hdi va
cac ddi tuong chinh sach dic biét khac trang bi thiét bi dau cudi phuc vu hoc tap,
thong tin lién lac;

g) 100% xa c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan, xa ddo, huyén dao
duoc hd tro cung cép dich vy truy nhap Internet bang rong cong cong;

h) H trg cac d6i twong sir dung dich vu truy nhap Internet bang rong tai cac
diém cung cip dich vu vién thong cong cong & khu vuc co diéu kién kinh té - xa
hoi dac biét kho khan, xa ddo, huyén dao va cac khu vuc khac theo nhiém vu cua
Chuong trinh.

II. NHIEM VU CUA CHUONG TRINH

1. HS tro doanh nghiép vién thong cung cap dich vu vién thong cong ich

a) Ho trg mot phﬁn chi phi cung cép dich vu vién thong di dong mit dat, dich
vu truy nhap Internet bang rong ¢ dinh dé phé cap dich vu vién thong tai cac thon
da c6 dién thudc cac xa c6 diéu kién kinh t€ - xa hoi ddc biét khé khin, xa dao,
huyén ddo, khu vuc doanh nghiép khong c6 kha nang kinh doanh hiéu qua theo co
ché thi truong dén thoi diém ngay 31 thang 12 nam 2020 con chua c6 cac dich vu
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trén va tor nam 2021 tré di moi duge cung cép dich vu (goi chung 1a khu vuc kho
khan duoc phé cap dich vu vién thong);

b) Hd tro mot phéan chi phi cung cép dich vu truy nhap Internet bing rong cong
cong tai cac xa co diéu kién kinh té - x3 hoi dic biét kho khin, xa dao, huyén dao;

¢) Ho6 tro chi phi hoat dong cung cép dich vu truyén s6 liéu dé két ndi thong tin
tir d4t lién ra cac dao, nha gian trén bién.

2. HO tro cac doi twong str dung dich vu vién thong cong ich

a) Cung cap mién phi cho cac dbi tuong sir dung dich vu vién théng bat budc;

b) HO tro trang bi mot trong hai loai thiét bi dau cudi sau day cho cac hod
nghéo, hd can ngheo, gia dinh chinh sach xa hoi va céc doi tuong chinh sach dac
biét khac c6 nhu cau st dung dich vu vién théng:

- Mbi ho 01 may tinh bang cho 400.000 ho, wu tién ho cé thanh vién dang hoc
tai cac co so gido duc phd thong.

- Mot phan chi phi trang bi 01 dién thoai thong minh cho 400.000 ho chua
duoc hd tro may tinh bang.

¢) Ho tro mot phﬁn chi phi cho ho nghe¢o, hd can ngheo, gia dinh chinh sach xa
hoi va cac ddi tuong chinh sach dac biét khac c6 nhu cau st dung mot trong 02
dich vu vién thong sau day:

- Dich vu vién thong di dong mit dat.

- Dich vu truy nhap Internet bang rong ¢d dinh (déi v61 cac hd sinh séng tai
cac xa c6 dicu kién kinh té - xa hoi ddc biét kho khan, xa dao, huyén dao, khu vuc
kho khin dugc phd cap dich vu vién thong).

d) Hb trg chi phi cung cip dich vu truy nhap Internet bang rong tai cac diém
cung cip dich vu ndy cho cong déng & dia ban cac xa c6 diéu kién kinh té - xa hoi
dac bi¢t kho khan, xa ddo, huyén ddo va khu vuc kho khan duoc phé cap dich vu
vién théng, bao gom: Co sé gido duc mam non, co s gido duc pho thong; tram y
té xa; diém cung cip dich vu Internet bang rong céng cong cho cong doéng dan cu
(6 cac khu vuc dd ¢6 dich vu nay) thudc Chuong trinh muc tiéu qubc gia phat trién
kinh té - xa hoi ving déng bao dan tdc thiéu sd va mién nui giai doan 2021 - 2030,
giai doan I: Tlr nam 2021 dén nam 2025;

d) HO tro mot phan chi phi st dung dich vu vién thong di dong hang hai qua hé
thdng dai thong tin duyén hai cho ngur dan danh bét hai san.
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3. Théng tin, tuyén truyén; hudng dan st dung dich vu vién thong cong ich;
kiém tra, giam sat, danh gia thuc hién Chuong trinh.

I1I. GIAI PHAP THUC HIEN CHUONG TRINH

1. Dich vu vién thong cong ich dugc cung cép theo danh muc, chét luong, gia
cude, dbi twong, pham vi cho ca giai doan hodc hang nim phu hop véi muc tiéu,
nhiém vu cua Chuong trinh.

2. Cac doanh nghiép vién thong dong gop tai chinh cho Quy Dich vu vién
thong cong ich Viét Nam dé thuc hién Chuong trinh dugce hach toan vao chi phi
kinh doanh khoan déng gop nay.

3. Hd trg doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich nhu sau:

a) Bdi v6i cac doanh nghiép da cung cip dich vu vién thong di dong mat dat,
dich vu truy nhap Internet bang rong c¢d dinh tai cac khu vuc kho khan dugce phd
cap dich vu vién thong (khong qua dau thau) va duge cung cip dich vu tir ndm 2021
trg di (theo danh sach B Théng tin va Truyén thong xac dinh) thi duoc hd trg chi
phi cung cép dich vy theo mirc do B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh theo
phuong thic dat hang; thoi diém duoc tinh hd tro 1a tir khi Quyét dinh nay c6 hi¢u
luc thi hanh va doanh nghiép da cung cap dich vu;

b) Péi voi doanh nghiép duoc lwa chon theo phuong thirc dau thau dé cung
cép dich vu vién thong di dong mit dat, dich vu truy nhap Internet bang rong cd
dinh tai cac khu vuc kho khan duoc phé) cap dich vu vién thong thi muirc hd trg theo
két qua dau thau.

4. Hb trg cac ddi teong sir dung dich vu vién thong cong ich nhu sau:

a) Ho trg chi phi st dung dich vu vién thong cong ich theo mtc do Bo Thong
tin va Truyén thong quy dinh;

b) Hb tro trang bi thiét bi dau cudi: Thue hién theo mirc hd trg hodc thong qua dau
thau lya chon nha cung cép thiét bi theo quy dinh ctia B6 Thong tin va Truyén thong;

¢) Dbi twong sir dung dich vu vién théng phd cap, diém cung cip dich vu truy
nhap Internet bing rong cong cong chi duge hd tro thong qua mot doanh nghiép
vién thong;

d) Viéc ho tro thiét bi dau cudi, hd tro sur dung dich vu vién thong phé cap cho
ho ngheo, ho can ngheéo, gia dinh chinh sach xa hoi va cac doi tuong chinh sach
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dic biét khac duoc thuc hién voi thtr ty wu tién theo hudng dan ciia Bo Thong tin
va Truyén thong.

5. Phuong thtrc cung cap dich vu vién thong cong ich

a) it hang doanh nghiép cung cip dich vu vién théng cong ich dbi voi cac
nhiém vu da dugc B§ Thong tin va Truyén thong ban hanh murc hd tro;

b) Pau thau lua chon doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich tai
cac khu vuc khé khan duoc phé cap dich vu vién thong (trir nhitng khu vuc thuc
hién hd trg theo phuong thirc dit hang quy dinh tai diém a muc 3 phan nay) va
thuc hién cac nhiém vu khac thudéc Chuong trinh ma Nha nudc khong ban hanh
mtc hd tro;

¢) Giao ké hoach cho doanh nghiép cung cip dich vu vién thong cong ich trong
truong hop khong Iwa chon duoc doanh nghiép cung cip dich vu nhu quy dinh tai
diém a, b muc nay; Bo Thong tin va Truyén thong quyét dinh lua chon doanh
nghiép dé giao ké hoach cung cip dich vu vién thong cong ich.

6. Giao nhi¢m vy, dat hang hodc d4u thau cung cép dich vu thong tin, tuyén
truyén vé thyc hién chuong trinh; huéng dan sir dung dich vu vién théng cong ich.

7. Giao nhiém vu cho co quan c6 chirc ning quan 1y chu tri, phéi hop véi céac
co quan lién quan kiém tra, giam sat thuc hién Chuong trinh.

8. Chuong trinh dugc thyc hién véi su tham gia, phdi hop quan 1y cua cac co
quan quan ly nha nudc lién quan ¢ Trung wong va cac dia phuong; su giam sat ctia
cac to churc chinh tri - x3 hoi va cong dong dan cu theo quy dinh cua phap luat.

9. Thuc hi¢n cong khai, minh bach chinh sach ctia Nha nudc cho cac doi tuong
thu huong va xa hoi tham gia, gidm sat thuc hi¢n.

IV. KINH PHi THU'C HIEN CHUONG TRINH

1. Kinh phi dé thuc hién Chuong trinh bao gém:

a) Nguon thu ciia Quy Dich vu vién thong coéng ich Viét Nam 1a 12.500 ty
dong (bao gobm nguon kinh phi con du ctia Chuong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich giai doan trudce);

b) Céc ngudn kinh phi hop phap khac.

2. Cac doanh nghiép vién thong (c6 ha ting mang va khong co ha tang mang)
thuc hién déng goép cho Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam; cu thé:
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a) Tét ca dich vu vién thong phét sinh doanh thu trong nim thudc danh muyc
dich vu tinh dong gop;

b) Mirc thu déng gop 1a 1,5% doanh thu dich vu vién thong, thdi gian déng
g6p theo quy dinh tai muc 3 phan nay.

3. Thoi diém, thoi gian dong gop tai chinh cua cic doanh nghiép vién théng
cho Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam do B Thong tin va Truyén thong
quyét dinh cy thé theo nguyén tic:

a) Pam bao nhu cau kinh phi thuc hién Chuong trinh trén co s& can d6i voi
ngudn kinh phi con du cia Chuong trinh cung cp dich vu vién thong cong ich giai
doan trudc chuyén sang;

b) Thoi diém bat dau thu déng gdp cta doanh nghiép vién théng dam bao
nguyén tic wu tién st dung trudc ngudn kinh phi con du ctia Chuong trinh cung
cap dich vu vién théng cong ich giai doan trude chuyén sang;

¢) bam bao phu hop véi ké hoach thuc hién va tién d6 giai ngin cuia
Chuong trinh;

d) Truong hop thoi gian thu dong gdp khong du 12 thang thi tinh thu dong gop
ctia cac doanh nghiép trén co s& doanh thu binh quéin cac thang trong nim va sb
thang thu dong gop trong nam do;

d) Thoi diém dimg thu dong gop cia cac doanh nghiép vién thong 1a khi di thu
du theo nhu cau kinh phi thuc hién Chuong trinh thuc té, dam bao khéng vuot qua
ngudn kinh phi cia Chuong trinh.

V. THOI GIAN THU'C HIEN CHUONG TRINH: Dén hét ngay 31 thang 12
nam 2025.

Diéu 2. T6 chirc the hién

1. B4 Thong tin va Truyén thong 1 co quan chii tri, huéng dan, trién khai thyc
hién Chuong trinh, c6 trach nhi¢m:

a) Ban hanh danh muc, chét luong, gia cude dich vy vién thong cong ich;

b) Quy dinh dbi tuong, pham vi, khu vuc dugc cung cép dich vu vién thong
cong ich (bao gdbm khu vuc khé khian duoc phd cap dich vu vién théng thong qua
dit hang, dau thau); mic hd trg cung cap, sit dung cic dich vu vién thong cong
ich; thtr tu va mérc do wu tién thuc hién cac chinh sach néu tai diém b va diém c
muc 2 Phan 11 Diéu 1;
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¢) Quy dinh, yéu cau vé chit luong, tiéu chi k¥ thudt va phuong thic hd tro
thiét bi cudi cho cac doi tuong thu hudng thudc pham vi cia Chuong trinh;

d) Tb chire xay dung, phé duyét ké hoach thuc hién Chuong trinh, dy toan
kinh phi sit dung Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam, phuong thtc thuc
hién cung cip dich vu vién thong cong ich va cac nhiém vu khac cia Chuong
trinh; bao gém thuc hién dat hang cac doanh nghi¢p vién thong thuc hién nhiém vu
néu tai diém a muc 1 Phan II theo quy dinh tai diém a muc 3 Phan I1I Piéu 1;

d) Ban hanh ké hoach thu doéng gép tai chinh ctia cac doanh nghiép vién thong
cho Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam va phé duyét quyét toan kinh phi
cua Chuong trinh;

¢) Trong pham vi kinh phi cia Chuong trinh quy dinh tai muc 1 Phan IV Diéu 1
Quyét dinh nay, chiu trach nhiém b tri, st dung nguén kinh phi thuc hién cac muc
ti€éu, nhiém vu cua Chuong trinh, bdo dam kha thi va phu hop vaéi tinh hinh thuc té;

g) Chu tri, phdi hop véi cac bo, nganh, dia phuong lién quan giam sat, kiém tra
thuc hién Chuong trinh;

h) Tong két, bao cao Thii tudng Chinh phi két qua thuc hién Chuong trinh sau
khi két thac Chuong trinh.

2. Céc bo, nganh, co quan Trung uong, theo chirc nang, nhi¢m vu dugc giao, co
trach nhiém phdi hop véi Bo Thong tin va Truyén théng hudng dan, trién khai,
giam sat, kiém tra thuc hién Chuong trinh. Mt s6 bo c6 trach nhiém cu thé nhu sau:

a) Bo Tai chinh: Chu tri huéng dan thu, nop hach toan cac khoan dong gop
tai chinh cta cac doanh nghiép vién thong cho Quy Dich vu vién thong cong ich
Viét Nam;

b) Bo Ké hoach va Pau tu: Chi tri, phdi hop v6i Bé Thong tin va Truyén
thong két hop, 16ng ghép ndi dung diéu tra thong ké vé viéc cung cap, sir dung dich
vu vién théng cong ich trong cac ké hoach diéu tra thong ké;

c) B0 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, B Y té, BO Gido duc va Pao tao,
Bo6 Nong nghiép va Phat trién nong thén: Phdi hop véi Bé Thong tin va Truyén
thong hudéng dan thuc hién Chuong trinh ddi voi cac co sé va d6i tuong thudc linh
vuc quan ly.

3. Uy ban nhan dan cc tinh, thanh phd tryc thudc trung wong:

a) Phoi hop quéan 1y, giam sat viéc thuc hién Chuong trinh trén dia ban theo
huéng dan ctia B6 Thong tin va Truyén thong;
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b) Bb tri kinh phi tir ngan sach dia phuong cho nhiém vu quan 1y nha nudc vé
vién thong dé thuc hién cong tac quan 1y thyc hién Chuong trinh tai dia phuong
theo quy dinh ctia phap luat vé ngan sach Nha nudc.

4. Cac doanh nghiép vién thong:

a) Thuc hién déng gop tai chinh cho Quy Dich vu vién thong cong ich Viét
Nam theo hudng dan ciia B Tai chinh, ké hoach ciia Bo Thong tin va Truyén
thong; thuc hién va bao cao déy du, kip thoi, chinh xac thong tin, s6 liéu thuc hién
Chuong trinh; cung cip dich vu vién thong cong ich ding dbi twong véi chét
lugng, gia cude dich vy theo quy dinh;

b) Doanh nghiép dugc lya chon cung cép dich vu vién thong di dong theo hinh
thirc dau thau c6 trach nhiém chia sé co s ha tang vién théng theo quy dinh cta
phap luat c6 lién quan.

5. Ngudi st dung dich vu vién théng cong ich c6 trach nhiém cung cip day du,
chinh xac céc thong tin can thiét, dang ddi twong dugc hd trg cho cic co quan nha
nuée lién quan va cho doanh nghiép cung cip dich vu vién thong khi dé nghi dugc
hd tro theo huéng din ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

Diéu 3. Diéu khoin thi hanh

1. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 01 ndm 2022.

2. Quy dinh chuyén tiép:

Cac nhiém vu cung cdp dich vu vién thong cong ich quy dinh tai Quyét
dinh s6 1159/QD-TTg ngay 13 thang 7 nam 2021 Thi tuéng Chinh phii va ciing
duoc thuc hién theo Chuong trinh nay tiép tuc thuc hién tir ngay 01 thang 01
niam 2022 theo hudng dan ciia Bo Thong tin va Truyén thong.

3. Cac B truong, Thu truong co quan ngang Bo, Thu truéng co quan thudc
Chinh phii, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung uong,
cac doanh nghiép vién thong, cac td chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. THU TUONG
PHO THU TUONG

Vi Dic Pam
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