
UBND TỈNH QUẢNG NINH 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

Số: 744/STTTT-BCVT 
V/v xác nhận khách hàng được hưởng chính sách 

viễn thông công ích tỉnh Quảng Ninh 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Quảng Ninh, ngày 31 tháng 3 năm 2023 

Kính gửi: 

- Quỹ dịch vụ Viễn thông công ích Việt Nam; 

- Trung tâm kinh doanh VNPT Quảng Ninh. 

 

Căn cứ Thông tư số 14/2022/TT-BTTTT ngày 28/10/2022 về việc quy định 

danh mục, chất lượng dịch vụ viễn thông công ích và hướng dẫn thực hiện 

Chương trình cung cấp dịch vụ viễn thông công ích đến năm 2025 (có hiệu lực từ 

ngày 12/12/2022); 

Căn cứ văn bản số 242/TTK-QNh ngày 29/3/2023 của Trung tâm kinh 

doanh VNPT Quảng Ninh về việc xác nhận khách hàng được hưởng chính sách 

Viễn thông công ích Quý 1/2023. 

Sở Thông tin và Truyền thông có ý kiến như sau: 

1. Đối với dịch vụ viễn thông di động mặt đất trả sau 

Thực hiện văn bản số 511/VP.UBND-VX6 ngày 02/02/2023 và văn bản số 

1575/VP.UBND-VX6 ngày 17/3/2023 về việc cung cấp số liệu, danh sách chi tiết 

hộ nghèo, hộ cận nghèo theo đề nghị của Bộ Thông tin và Truyền thông; Văn bản 

số 295/BTTTT-VTF ngày 31/01/2023 của Bộ Thông tin và Truyền thông về việc 

cung cấp số liệu danh sách chi tiết hộ nghèo, hộ cận nghèo tại địa phương năm 

2023; Văn bản số 750/LĐTBXH-BTXH ngày 24/3/2023 của Sở Lao động - 

Thương binh và Xã hội về việc cung cấp số liệu, danh sách hộ nghèo, cận nghèo 

theo đề nghị của Bộ Thông tin và Truyền thông. 

Ngày 27/3/2023, Sở Thông tin và Truyền thông Quảng Ninh có văn bản số 

687/STTTT-BCVT về việc báo cáo số liệu, danh sách chi tiết hộ nghèo, hộ cận 

nghèo trên địa bàn tỉnh Quảng Ninh gửi Quỹ Dịch vụ viễn thông công ích Việt 

Nam. 

Tuy nhiên, một số trường thông tin hộ gia đình đăng ký gói cước dịch vụ 

không đầy đủ và chính xác (thiếu số căn cước công dân, số căn cước công dân 

không chính xác, sai địa chỉ...). 

Ngày 29/3/2023, Sở Thông tin và Truyền thông Quảng Ninh có văn bản số 

718/STTTT-BCVT ngày 29/3/2023 về việc rà soát thông tin thuê bao hỗ trợ gói 

dịch vụ viễn thông di động mặt đất gửi UBND các huyện, thị xã, thành phố trong 

tỉnh. Căn cứ kết quả rà soát của các địa phương, Sở Thông tin và Truyền thông 

Quảng Ninh đã cập nhật thông tin hộ nghèo, cận nghèo đăng ký hỗ trợ sử dụng 



dịch vụ viễn thông di động của Trung tâm kinh doanh VNPT - Quảng Ninh theo 

phụ lục (gửi kèm). 

2. Xác nhận dịch vụ Internet cố định 

Căn cứ theo khoản 5 Điều 30 của Thông tư số 14/2022/TT-BTTTT, Sở 

Thông tin và Truyền thông Quảng Ninh gửi kết quả rà soát, xác nhận các đơn vị 

đủ điều kiện nhận hỗ trợ sử dụng dịch vụ truy nhập Internet băng rộng cố định 

theo mẫu 10b/DS-ĐKBRCD (gửi kèm). 

Đầu mối liên hệ: Đ/c Nguyễn Viết Lâm - Chuyên viên phòng Bưu chính, 

viễn thông, Sở Thông tin và Truyền thông Quảng Ninh, điện thoại di động: 

0901.537.666. 

Trân trọng./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Giám đốc (báo cáo); 

- Lưu VT, BCVT. 

Ký bởi Trần Lê Sinh 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Trung Tiến 
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